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FORMULARZ ZWROTU

Ja nizej podpisany/a niniejszym odstepuje od umowy sprzedazy produktéw.

Numer zaméwienia (znajdziesz go w
mailu z potwierdzeniem zamoéwienia):

[los¢ zwracanych produktow:

Imie i nazwisko:

Adres e-mail:

W przypadku platnosci za
pobraniem prosze dokonaé zwrotu
zapltaconej ceny produktu na
niniejszy numer rachunku
bankowego:

Wrtasnoreczny podpis klienta:

Czesc!

Zamowione produkty nie przypadly Ci do gustu? Nie ma problemu, w naszym sklepie masz
30 dni na odstapienie od umowy.

Jak dokonaé zwrotu w kilku, prostych krokach?

1.

Masz 30 dni na powiadomienie nas o odstapieniu od umowy, czyli o checi zwrotu
zakupionych produktow.

Informacje o checi zwrotu zakupionych produktéw mozesz do nas przesta¢ w
dowolny przez Ciebie sposéb, np.:

a. pisemnie na adres: Osom Group Sp. z o.0., ul. Grochowska 56 u5 04-282
Warszawa;
w formie elektronicznej na adres: sklep@osompets.pl;

c.  lub w formie telefonicznej pod numerem telefonu: +48 786-306-300.

W ciggu 30 dni od poinformowania nas o zwrocie, odeslij na swéj koszt zwracane
towary na adres: Osom Group Sp. z o0.0., ul. Grochowska 56 u5 04-282 Warszawa.
Dolacz do paczki formularz zwrotu, na przyklad ten, ktéry znajduj sie na odwrocie
tej kartki.

Pamietaj o zapakowaniu towaru w bezpieczny sposdb, by uchroni¢ go przed
uszkodzeniem w transporcie. Bedzie nam milo, gdy wykorzystasz oryginalne
zabezpieczenia produktow.

Oddamy Ci pienigdze najszybciej jak bedzie to mozliwe, nie pézniej niz w 14 dni od
dnia Twojej rezygnacji. Ze zwrotem Srodkéw mozemy wstrzymac sie do momentu,
gdy otrzymamy od Ciebie produkt lub dowéd jego odestania.

Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej o procedurze zwrotow? Zapoznaj sie z nasza Polityka
Zwrotéw w pelnej wersji, ktéra znajdziesz w naszym Regulaminie Sklepu Internetowego.

W razie pytari, napisz na nasz adres: sklep@osompets.pl - z pewnosciag Ci pomozemy:.



Do wyplenienia wylgcznie przez Klienta, bedgcego przedsiebiorcg,
ktory korzysta z prawa odstgpienia od umowy na prawach konsumenta.

(Miejscowos¢, data)

Oswiadczam, ze korzystam z uprawnienia do odstgpienia od umowy na podstawie
art. 38a ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287
ze zm.), poniewaz zawarlem umowe bezposrednio zwiazang z moja dziatalnoscia
gospodarcza, a sama umowa nie posiada dla mnie charakteru zawodowego.

Moja dziatalnoé¢ w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEiDG) ma wskazane nastepujace kody PKD (przedmiot dziatalnosci gospodarczej):
1) Przewazajaca dzialalnoé¢ gospodarcza (kod PKD):

2) Wykonywana dzialalnoé¢ gospodarcza (kody PKD):

Jezeli nie pamigtasz swoich kodéw PKD, mozesz je sprawdzi¢ na stronie CEiDG (httpsy/
prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx), gdzie w wyszukiwarce wpiszesz
dane swojej dziatalnosci.

wlasnoreczny podpis


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytinzxgq2ta
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